‘Dr, Mauricio Saurl Vivasen mi caracter de Secretario de Salud y Director General de los Servicios de
Salud de Yucatan, ante la Junta de Gobierno de los Serviclos de Salud de Yucatan Con fundamento
en lo dispuesto en los articulos 3 fracciones |, X v 89 de la Ley General de Salud; el articulo 10 fraccidn
IX del Decreto nimero B7 que crea el Organismo Descentralizado de ts Administracion Piblica
Estatal Denominado Servicios De Salud De Yucatan, el articulo 26 fraccianes XXIX y XXXI del Estatuto
Drganico de los Serviclos de Salud de Yucatan y los articulos 2 v 3 fraccidn Xl del decreto 227/2020
que regula el Comité Estatal Interinstitucional para la Fermacion de Recursos Humanos para la Salud
del Estado de Yucatan, propongo el Reglamento de Servicio Sodial de los Servicios de Salud de
Yucatan en base s la siguiente: )

EXPOSICION DE MOTIVDS.

Primero.- Que uno de |os objetives de los Servicios de Salud de Yucatan, es: simplificar,
sistematizar y modernizar el marco Juridico de |a Instituclén, con el propasito de ejercer un
geblerno competitivo, eficiente, cercano a lasociedad y con sentide humano. gue garantice el
estado de derecheo en un marce de legalidad y justicia; gue al amparo de los mas altos valores:
eticos y de trabajo corresponsable, impulse decididamente la participacion social y ofrezea
servicios de calidad pars elevar las condiciones de vida

Segundo. - Esle reglamenta tiene como prepasito principal el de regulsr la prestacion de
Servicio Social en beneficio de los usuarios de los serviclos de salud de Yucatan y haciéndolo:
acorde a las disposiciones vigentes en la materis, y coadyuvando-ademas con ias Instituclones
¢e educacion superior en la formacidn de profesionales de la salud de eita capacidad
preventiva y resolutiva, gue hoy dia demanda la sociedad,

REGLAMENTO DE SERVICIO SOCIAL DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE YUCATAN.

CAPITULO PRIMERO
Disposiciones Generales

Articulo 1.-Disposiciones Generales

Este reglamento es de orden publica g interés general para sarvidores plblicos defos servicios
de #alud de Yucatan, instituciones educativas y para los pasantes de las profesiones del area
de la salud que deben prestar Serviclo Soclal en las instalaciones, campos clinicosy programas
correspondientes de los Servicios de Salud de Yucatan y su Red Hospitalaria

Articulo 2.-De Iz aplicacian.

Las disposiciones contenidas en este reglamento seran aplicables a los pasantes de las
profesiones para la salud que cursaron sus estudies en instituciones de educacion superior
publicas o privadas con reconocimiento de validez eoficial que tengsn convenios de
colaboracioncon les Serviclos de Salud de Yueatan; suaplicacitn corresponderaa la Direccion
de Planeacion y Desarrallo de los Servicios de Salud de Yucatan a traves de la Subdireccian de
Calidad y Educacion en Salud y las unidades administrativas bajo su cargo.

Articulo 3.-Del Objeto.
Este reglamento tiens por objeto, orientar la formacién de recursos humanos parala salud a
partir del establecimiente de reglas, procedimientos y operacion delos programas del Sewichﬂ
Socigl para pasantes de ias profesiones del area de la salud que deben prestar Servicio Socla
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‘en las Instalaciones y campos clinicos de los Servicios de Salud de Yucatan y su Red
Hospitalaria.

Para efectos de! presents reglamento, se denomina:

L

vi.
Vil

Vil

IX.
X,
X1,

Xl

X,

Atencion Meédica.-Al conjunito de servicios de salud que se le proporcionan al patiente
para promover, prevenir y proteger su recuperacion y rehabilltacion con un enfogue
familiar y de corresponsabilidad.

Eampo Clinico.- Es el establecimiente para fa atencion médica del Sistema Nacional de
Salud o bien alguna de sus dreas o servicies gue cuenta con las Instalaciones,
equipamiento, pacientes, personal medico. paramédico y administrativo, goe conforman
el escenaric para desarrollar programas academicos del plan de estudios de ias
profesiones de la salud.

CIFRHS.-Camision Interinstitucional para la Formacién de Recursos Humanos para la
Salud,

CEIFRHS.-Comit# Estatal Interinstitucional para la Formacion de Recursos Humanos para
la Salud,

Convenio especifica de colaboracion.-Documento en el que Ia institucion educativa vy la
institucion de salud, establecen las bases y meecanismos 3 través de los cuales ze
desarrolian los programas académico y operativo para Serviclo Social, conforme a la
normatividad vigente de ambas instituciones. _

OGCES.-Direccitn General de Calidad y Educacion en Salud

Expediente Clinico.-Al documento meédico !egal conformado por el conjuntc de
documentos escritos. graficos y de imagen, en los cuales el personal de salud debera
hacer los registros; enctaciones y certificaciones correspondientes a su Intervencion
respecto ai estado clinice del usuario, con base en el diagnostico emitido, resultado de los
auxiliares de diagnostico, tratamiento farmacalogice, quirdrgico o de rehabilitacisn.
Institucion de Educacion Superior.-A las instituciones del sistema educative nacional de
tipo superior que acrediten la licenclatura, la especialidad, Is maestria y el doctorado, asi
comoopciones terminales o alternas g la conclusion dela lieenciatura en todos sus niveles
y especlalidades.

Ley Estatal.-A |s Ley Estatal de Salud,

Ley General.-A la Ley General de Salud.

NOM-A s Norma Oficial Mexicana, la cual establece una regulacién técnica de
observancia obiigatoria en la cual se establecen las reglas, procesa, instalacion, actividad,
servicio o metodo de produccion u operacion.

Organismo.-Al Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Piblica Estatal
denominado Serviclos de Salud de Yucatén.

Pasante.-Estudiante de una institucion de educacion superior que ha cumplide con el
100% de créditos académicos de |fl:ETfE¥ﬂtha y cuenta con la constancia de adserjpeion y
aceplacion para realizar el Servicio Saclial en los campos clinicos del Drganismo.

XIV. Plaza.-Posiclén  individual impersonal, constituids por e conjunto de tareas

responsabilidades y requisitos de asignacion que no pusde ser ccupada por més de un
pasante & 'la vez y gue tiene una adstripcian determinada.

Programa Acagémico-Instrumento efaborado por |3 [nstitucion educativa en
concordancia con los programas Naclonales y Estatales de salud, que describe las

actlvidades de ensefianzas-aprendizaje, docencia e investigacién, que debe desarrollar e@

pasante durante laprestacitn del Servicio Social,
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XV1. Programa Gperativa.-Programa especifice elaborade por ls institucion de salud, sn el que
integran las particutaridades socioculturaies, epidemioldgicas y demograficas de las
entidades federativas, las actividades académicas, asistencisles; de investigacian y
comunitarias que deberealizar ef pasante durante la prestacion del Servicio Social, debe
contar con =l aval de ls Comisién Estatal interinstitucional para fa formacion de los
Recursos Humancs para |a salud.

XVll. Reglamento.-Al Regiamento de Servicio Social de Ios Servicios de Salud de Yucatan.

XVIll. Servicio Social.-la actividad préactica que ejecutan con caracter temporal y obiigatorio,
mediante beca o gratultamente los estudiantes y pasantes de las profesiones de la salud,
en Interes de la Socledad y del Estado, durante un periodo de formacion de doce meses
de duracion, quese desarrolia s traves de dlversas modalidades en pregramas del sector
salud, para condribuir al desarrollo social de las comunidades, preferentemante N grupos
menos favorecidos, en un marco de equidad, respete, soiidaridad y con pertenencia
culiural,

XIX. Servicios de salud-A todas aquellss acciones realizadas en beneficic del
derschohabiente y su familia, dirigidas & promover, proteger y rastaurar su salud, las
cuslesse clasificanen: atencion médica, salud publica y asistenciasocial.

XX. .Subdireccion.-A |a Subdireccién de Czlidad y Educacion en Saiud de los Servicios de
Saiud de Yucatan,

XX!. Subcomite de Etica y Conducta. Al Subcomita de Etica y Conducta del CEIFRHS

CAPITULO SEGUNDO
De la Coordinacion

Articulo 5.-De la coordinacién interinstitucional.
Las Instituciones de Educacion Superiory ios Servicios de Salud de Yueatan se coordinaran de
manera interinstitucionz!, para cumplir los sigufentes objetives:

k Centribuirala conservacion de la salud de la poblacion del pais, proporcionando campaos
ciinicos y programas de Servicio Social, 2n los campos de promocion de I salud,
prevencisn y curacien de enfermedades, rehabllitacion, investigacién y docencla.

. Colaborar al desarrollo de la comunidad especialmente en el madio rural, en las zanas
asignadas urbanas y en aquéilas con mayores carencias de serviclo para la salud,
propiciando en los pasantes la farmacidn y fortalecimiento de urma conciencia de
solidaridad y de compromiso sociales, para que actien razonadamente como factor de
cambio sociveconomico.

lll.  Darapoyo a las Instituciones de Educacion Superior para Ia evaluacian de la educacion
gue jmparten. _

IV, Favorecer la superacion académica y practica de los pasantes en el area de |e salud.

Articulo 6.De las causas de coordinacion.
Son<causas de coordinacion interinstitucional;

l. Laeiaboracion de programas operativos y de ensefianza de Servicio Social.
Il. Elcontroly la asesorla de lospasantes durante el pericdo.de Serviclo Soclal.
lil. La distribucion, seleccion de plazas y adscripcion de pasantes.

I¥. tosprocedimientos de supervision del Servicio Sacial,

V. UObgervar el respeto & los dereches y obligaciones de los pasantes, ({Q



Vl. La aplicacion de medidas disciplinarias s los pasantes, con base en la normatividad
vigente para el Senrlc?u Sacial.

VIl. Eimanejo de las contingencias durante el Servicic Social consistentes en cambios. bajas,
renuncias, terminacion y cualquier otra que surja durante el tiempo de servicio

Vill. La elaboracion de programas operativos de Investigaclon durante el Servicio Social,

IX. Laoperacitn de modelos alternos de Servicio Secial.

X, Laparticipacionen aventos extraordinarios de ensefianzas, que beneficien la preparacion
de los pasantes.

Xl. La elaboraclén de material didactico en apoyo al programa aperativo de Servicio Social,

Xl La resolucion de problemas y conflictas durante e desarrolio det Servicio Social,

X, La implementacion del Programa Naclonal de Servicio Social.

XIV. Las demas que acuerden para el cumplimiento de su objeto.

Las Instituciones de educacion Superlor en ceordinacion con el Organismo podran
implementar de conformidad con las normas juridicas aplicables y acuerdes
correspondientes, |os pragramas de Servicio Sccial siguientes:

I. Servicio Seciai en la modalidad de campos clinicos rurales y urbanos. cuyo objetivo es
ofrecer servicios de salud publica y de atencion medica en beneficio de ia peblacion de
menor desarrollo econgmico y social,

I, Servicio Social en la modalidad de investigacian, de acuerda con el Praqrama Nacional de
Servicio para las disciplinas de Medicina y Enfermeria, cuyo objetive es intreducir al
pasants en programas de formacion de Investigadores. en el campo bas:r.:n clinico; salud
plblica, educativa y sucio medica.

ll. Servicio Social en |z modalidat de vinculacion, en concordancia con los lineamientos
establecidos por el Subcomite de Pregrado y Servicio Social, cuyo objetivo es colabarar con
los sectores que constituyen 1os programas del Sistema Nacional de Salud especificos de
atencion médica, salud plblica y de asistencia social.

IV. Servicio Socisl en la modalidad de programas universitarios, cuyo objetivo es participar en
tas diferentes Instancias universiiarias en sus programas de docencia, atencion madica,
salud piblica, investigacion y extension de la cultura, con énfasis en el programa de
formacion de profesoras,

CAPITULO TERCERO.
De la Estructura y Organizacion

Articulo 8.-Dei Programa Nacional de Servicio Secial.

Corresponde 3 [a Secretarfa de Salud, formuiar el Programa Nacional de Servicic Soclal de
pasantes de profesiones de la salud cuyas disposiciones son de observancia obligataria para
el Organismo, las Instituciones de educacion superior y los pasantes de las profesiones de la
salud.

Articulo 9.0e la responsabilidad Estatal i
La responsabilidad Estatal de |a practica del Serviclo Social corresponde a los Servicios de
Salud de Yucatan y a las Instituciones de Educacitn Superior, gue implementarén el Programa
Nacional y formularan enuaimente las Programas Operativos de Servicio Social, (@

Articulo 10.-Del Programa Especifico.
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Los Servicios de Salud de Yucatan y ias Instituciones de Educacion Superior elaboraran su
programa especifico de Sarvicio Social, en el gue se precisara lo siguiente:

|.Las actividades que reaiizard el pasante an I35 siguientes areas.

a. De Promocion de la Salud, en lo referente a Saneamienta. Nutricién y Educacion para la
Salud.

b. De Atencion Preventivs, 2n lo referente & control de enfermedades transmisibles y no
transmisibles y planificacion familiar,

¢. De Atencion Curativa, en le referente a cirugia, curaciones y asistencia materng-infantil,

d. De Rehabilitacion, en lo referente s Educacion Especifica y Readaptacion de Invalidos.

. De Desarrollo de la Comunidad. en I referente & organizacion y aprovechamiento de los:
recursos de lascomunidades para el cuidado de la-salud.

1. De Investigacion y Docencia, caso en el que sa consideraran exclusivamente, los
protocolos de investigacion en log que participara el pasante o las clases y conferencias
queimpartira o los estudios que éste realizars. '

Il. Einumero de pasantes en posibilidad de aceptar por ciclo y par tipo de profesiones pars el
Servicio Soclal,

L. Tipe, numero y caractersticas de los campes clinicos de que disponga para la practica del
Servicio Social.

IV. Les temas y contenido académico, asi como los procedimientos y calendarizacian de las
adiesiramientos que se |mpartiran a los pasantes en el Servicio Social, antes y durante &l
mismo; los temas incluirén aspectos tanta clinicos coma de salud publica.

V. Procedimientos de supervision, asesoria y evaluacion permanente del Servicio Soclal, y de
informacion periodica de log resultades, 2 las sutoridades correspondientes. Dichos
procedimientos incluiran, entre otros, [a celebracion de reuniones bimestrales con los
pasantesy las autoridades de ias Instituciones.

VI.La estructura para la sdministracion de! Serviclo Sogial incluyenda las funciones.
atribuciones y nombramientos del Coordinador del Servicio Social o su equivalente

Vil. Lasacciones especificas y los procedimientos de coordinacian con 8l Programa Naclenal
de Servicio Sacial.

VIIl, Las demas que les confieran las normas Juridicas spllcables.

Articulo T1.-De ias sedes _ e
Los pasantas de |as profesiones para |a salud podran realizar su Servicio Social en:

|.Los eampos clinicos dispenibles sequn la disciplina y les plazas auterizadas por la DGCES
paralos Servicios de-Salud de'Yucatan, iales como:
a) Centrosde salud urbano, ublicadas en ia capital del Estado y en ias principales localidades
de ia Entidad,
b) centros de salud suburbanos, ubicadas en localidades medianas,
¢) Centros de salud rurales. ubicados en localidades pequenas.
d) Hespltales de segunda nivel y de especialidades de atencidn medica.
Il. Los establecimientos del Sistema Estatal de Salud, Independientemente de su ubicacién
geografica. @
lll. Las areas de Investigacion de los servicios de salud. '

CAPITULO CUARTO
Del Procedimiento de Asignacion de plazas \%



Articulo 12.-De la asignacion de plazas de pasantes.
Los Servicins de Salud, procederan 2 Ia asignacion de'plazas de servicio social, de acuerdo con

el siguiente orden prioritario de los campos clinicos.

I. Centros de Salud Urbanos y Rurales, como |2 prioridad de! Serviclo Soclal se desarrollara
principalimente en comunidades de poblacion rural y en poblacion concentrada en lugares
de dificil acceso y considerados de alts y muy sita marginalidad; mismos que se asignaran
de acuerdo con 2 disponibllidad de |las plazas y #l tipo de becas autorizadas por 1a DGCES
para cada disciplina N - '

Il. Programa de Investigacian, can el objelo de coardinar con las Instituciones Educativas y
los Servicios de Salud | gestion y programacian de candidatos en el programa de cada
promocion, mediants |a revision, presentacién y seguimiento de los proyectos para la
dictaminacion de los candidatos a Ingresar en este programa a traves de la CIFRHIS en as
areas de Investigacion; Basica, Clinica, Salud Publica y Socio méaica: de acuerdo con fas
disposiciones del Programa Nacional de Servicio Socisl en [nvestigacion para las
disciplinas de Medicina y Enfermeria.
Frogramas Especificos, en Ias que Instituciones Educativas gue cuenten con
Infraestructura y participen 2n proyectos de Serviclo Soclal especificos podran convenir
con los servicios de salud a fin de que a traves de I Dirsccign de Plansacion y Desarrollo ss
revise su (doneidad y se determine el numero de pasantes que deberan participar en los
mismos con base en el egreso escolar para cada promocion y de conformidad a las normas
juridicas aplicabiesy losacuerdos del Subcomité de Pregradoy Servicio Social def CEIFRHS
en concordancia con lo establecido en el articulo 7 de este reglamento.

.

Articulo 13.-De Ia lista de pasantes

Las Instituciones de Educacion Superior entregaran a los Servicios de Salud con tres meses
deanticipacion al inicio del Servicio Social, una relacicn en la gue se consigne el nombre de
todos los pasantes que egresaran por ciclo en las diversas profesiones: y con 30 dias de
anticipacian al Inicia del Servicio Social, 1a relacion definitiva de pasantes, a efecto de gue sea
considera como aspirante a serviclo social de Is promocion carrespondiente.

Articulo 1.-De la autorizacion de los programas operativos especificos

Las® Jurisdicciones Sanitarias y Hospitales sedes elaboraran los programas operativos
especificos de Servicio Social ¥ los presentaran para suU autorizacion a-la Jefatura Estatal da
Ensafianza,

Articulo 15.-De los campos clinicos.

El Organismo. con apoyo en los programas operativos especificos de Servicio Sccial,
gsignaran & los pasantes de acuerdo con €l procedimiento que marque el programa nacional,
dando prioridad de opeidn a los pasantes gue tengan promedio de callficacion masalta,

Articulo 18.-De la supervision y evaluacion.

El Organismo y las Instituclones de Educacion Superior se coordinaran respecto dela practica

y de los programas operatives del Servicio Sccial, de scuerdo con lo sigulente: %
ias

|. Las Instijuciones de Educacion Superior efectuaran is supervisian y la evaluacion de
actividades docentes de los programas operativos del Servicio Social que desarrolien los
serviciog de salud, @



Il. El Brganisma, efectuard la supervision y |a évaluacion de las actividades correspondlentes
al campo de Is salud pubiica de los programas operativos que desarrollen las fnstituciones
de Edueacion Superior.

Articulo 17.-0e la expedicion de normas.

El Drganismo expedira loslineamientos, Instructivas, circulares, manuaiesy, engeneral; todas
las normas y disposiciones necesarias para la implementacion del Servicia Social de los
pasantes de las profesiones de |a salud que lo realicen en-sus campos clinicas.

CAPITULO QUINTO
De Iz Practica del Servicio Social

Articulo 18,-De la duracion del Servicio Social.
La practica del Servicio Social tendra una duracion de doce meses continuos y se efectuara en
los campos clinicosgue para este efecto se tengan disponibles en los servicios de salud,

Articulo 18.-De la Constancia de Adscripcion y Aceptaciaon.

La practica del Servicio Social sdlo podra iniciarse cuando al pasante le haya sido otorgads la
Constancia de Adscripcion y Aceptacion, 1a cual sera expedida por |a Direccion General de
Calldad y Educacian en Salud & través del Organismo.

Articulo 20.-De la formalizacién del Servicio Soclal,

La Constancia de Adscripcion y Aceptacion formaliza la relacion juridica civil entre el
Organismo, las Institucicnes de Educacion Superior y los pasantes, cuando estos se
encuentren en la practica del Servicio Social en sos £ampos plinicos; as partes se obligaran al
cumplimiento reciproco de fas disposiciones contenidas en el Convenio de Colaboracion
respective, en el presente reglamente y las disposiciones normativas aplicables y acuerdas
gue emita el CEIFRHS del estado de Yucatan.

Articulo 21.-De la obtencion de la constancia,
Psra obtener la Constancia de Adscripcidn y Aceptacion, se reguiere;

|, Que el pasante esté Incluido @n las relaclones de asignacion de las Instifuciones de
Educacian Superior correspondientes al cicla.
Il. Entregaral Organismao, los siguientes documentos:
8) Sdlicitud para el Serviclo Soclal en el formato gue se proporcione para el afecto.
b) Griginal de s carta de pasante expedida por Is Institucion de Educscien Superior
respeciiva, debldamente requisitada.
¢) En el caso de pasantes de nacionalidad extranjera, ademas de los documentos
anteriores. fotocopias del pasaporte y de la forma FME, que explde |la Secretaria de
Gobernacian, debiendo ser cotejadas con sus originales.

Articulo 22.-De los datos de la constancia de Adscripcion y Aceptacion,
Le Constancia de Adscripcion y Aceptacion debera consignar como minimo los siguientes
datos:

ificacion del Prestador, que comprenderan el nombre, edad, sexo, y nacionalidad del
te, Reglstro Federal de Causantes. Cedula unica de registro, Entidad federativa,
itucion de procedencia. @




Il Identificacion de campo clinico de adscripeion gue comprendera Entidad Federativa,
Institucion de Salud, Carrera, Clave del Programa, Locslidad, Unidad, Jurizdiccion,
Municiple, Tipe de Unidad. Beca con cargo, No, de campo clinico, Tipe de campa clinico
Fecha de inicio y Fecha de término Periodo del Servicio Sccial, gue comprendera la fechs
de inicio y ferminacion, el numero de folio y fecha de la constancia que se expide:

lIl. El compromise del pasante pars efectuar la practics de su Setvicio Sociat en la fechay lugar
asignado, cumpliendo la normatividad nacional 8 institucional gue debera ser firmado por
el pasante y por el responsable del programa de los Servicios de salud.

Articulo 23.-Del abandono y cancelacién administrativa del servicio.

Cusndo por cualquler mativa hubieren cesado los efectos de la Constancia de Adscripoion y
Aceptacion o se hublese cancelado el Servicio Social ya sea por abandono o por sancién
administrativa, el Drganismo pondra al pasante 2 disposicién de la Institucién de Educacion
Superior responsable; perola practica del Servicio Soclal encampos clinicos del Organismono
poedrarepetirse en ciclos posteriorss:

Articulo 24 .-Disponibilidad de los pasantes, _

Durante el horario sefslado para desempenar 2! Servicio Socizl, los pasantes estan obligados
a permanecer a disposicion de lossenvicios de salud y se fijara de acuerde con el tipo de eampa
clinico establecido en ls Norma, en la Constancia de Adscripcion y Aceptacion y el Convenio
especifico de Colaboracion, con baseen lo siguients:

I. El pasante de Medicina con piaza C o CC estara al servicio de la comunidad de tiempo
completo. seis dias a la semana con un dia de descanso,

Il. Elpasante de Medicina con plaza B realizara su servicic durante acho horas, seis diasa la
semana-con undig ce descansa.

lil. El pasante de Medicina con plaza A realizara su servicio durante ocho horas, cinco dissa la
semana conun dia de descanso,

IV. El pasante de Odontologia, Enfermeria y disciplinas afines, realizarén su servicio social
durante 8 horas, cinco dlas a la semana con dos dias de descanso de acuerdo al tipo de
Establecimiento de Salud.

V. El Organismo podré determinar cambios de horario por necesidades del servicio
lustificadas.

VI, E| Organismo podra determinar fos dias de descanso.

Articulo 25.-De los cambios de plaza de Servicio Social. - ed bakda
Ourante la practica del Servicic Social, los pasantes no podran solicitar cambios de plazs ni
permiutas de una Institucion a otra.

|, Los cambios de plaza dentro de 1e2 Unidades Adminlsirativas de| Organizmo, 58 rearlzara";x\
dentro del ambito de la Normatividad Vigente y lo establecido en el convenio espectfico con
ia Institucion Educativa Unicamente por necesidades del serviclo o por enfermedad
debidamenta comprobadas por el Organismo y en una sofa ocasion durante la Promocion
correspondiente.

Il. Las pegmutas-se aprebaran entre los pasantes que correspondan a los mismos petiodos y
mediapte acuerdo del Organismo ¥ ls Ingtitucién de Educacién Superior,

Ill, Las sqlicitudes de permuta deberan presentarse al Brganismo dentro de los dos primeros
meses del Servicio Social, para que ésta olorgue suU anuencia al Organismo.




IV. Las cambios de plaza y permuta seran efectuados por &l Director de Planeacion y Desarrollo
gel Organismo.

Articulo 26.-Cesacion de los efectos de la constancia,
Los efectos de s Constancla de Adscripclon y Aceptacion cesaran en los sigulentes casas:

I. Por no presentarse e pasantea Iniclar Ia practica del Servicio Social eniafecha senalada.

Il. Porhaber cumplidolos doce meses del Servicio Social.

. Parrenuncia exprasa del pasante.

IV, Por scumular el passnte mas de tres faltas de asistencia en un periodo de treinta dias 0 g2
ausente tres dias consecutivos sin causa Justificads.

V. Por na permanecer en & lugar de su practica hasta hacer entrega de los fondes, valores o
bienes cuya administracion o guarda estén a su culdadao.

V. Parsentencia condenatoria en materia penal.

Articulo 27.-De la terminacién de! Servicio Social,

Cumplide el servicio, Ia Secretaria expedira la Constancia de Terminacion del Servicia Sacial,
y cesaran los efectos de fa Constancia de Adscripcion y Aceptacion, El Organismo entregara:
las constanclas de terminacion a los pasantes que hayan cumpliido los requisitos necesarios
para tal efecto:

Articulo 28.-Datos de la constancia de terminacion, L
La constancia de terminacian del Serviclo Social debera consignar los siguientes datos:

l. Generales, que comprenderan el nombre, la carrera profesional correspondients,
Localidad, Entidad Federativa, Institucion de Salud, periodo comprendide Tipo de campo
clinleo y Follo.

Il La declaracion de que el pasante cumplio satisfactoriameante con |a practica del Servicio
Social,

IIl. E1 documento debera ser firmado por el director general de los Servicios de Salud de
Yucatan.

CAPITULD SEXTO,
De los derechos y obligaciones de los pasantes

Articulo.29.-De los derechos de los pasantes.
Loe pasantes tendran los siguientes derechos durante su Servicio Socisl:

I. Recibir una beca economica, asi como las demas prestaciones que se establezcan en los
convenios especificosy programas.

Il Bozar de dos periodos de vacaciones: de diez dias habiles no consecutivos, durante el

servicio, de acuerdo con el calendario aprobado por las autoridades respectivas en los

lugares de sdseripeion,

Gozar de incapacidad en el caso de gravidez, enfermedad general y otras causas que lo

ameriten, en les términos que lo determinen los convenios especificos entre las

Instituciones educativas y el Organismo, independientemente de que se debera cumplir

©on ef programa academico no cursado,

IV, Recllfir servicios de guarderia, 5| existen en el lugar de adscripcion.

V. Recipir asistencia médica, quirtrgica. hospitataria y medicamentos. ﬁ
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VI, Ser tratado enforma atenta y respetucsa por sus superiores, iguales o subalternos;

VIl, Ser oido por las autoridades respectivas.

VIll. Selo podran hacerse retenciones. descuentos o deducciones a ia beca de los pasantes,
cuando se trata de deudas contraldas con los servicios de salud, por concepta de pagos
hechos cton exceso, errores o pérdidas debidamente comprobadas, descuentos por
aytoridad judicial competents. para cubrir alimentos que fueren exigidos al pasante, vy
Ausencias o inasistencias no |ustificadas del servicio:

Articulo 30.-De las obligaciones éticas de los pasantes
‘Son obligaclones de los pasantes;

L Cumplir con les programas del Sarvicio Social.

Il. Asistir 3 las reuniones convocadas por los jefes inmed|stos.

lll. Comunicar de inmediato & sus superiores cualguler Irreqularidad que observen en el
servicio,

IV. Respetar a sus superiores, iguales y subalternos; asl como a los Usuarias de servicios de
salud gue scudan-al establecimients donde presten el servicio.

V. Responder del manejo de documentos, valores y efectos gue les confien con motivo de sus
actividades.

VI, Permanecer en el servicio hasta hacer entrega de les fondos, valores o bienes de cuya
administracion o guarda sea responsable.

VIl Cumplir con el tiempo estipulado en la Constancia de Adscripeion y Aceptaclon &l
Programa Nacional de Servicio Social en el Sistema Nacional de salud.

Vill, Cumplir con los dias y horarios; establecidos en |as sedes

IX. Realizar y cumplir con el programa anual de trabzjo de Servicio Social derlvade de los
programas académico y Operativo. Disgnostico situacional y de salud, basandose &n los
lineamientos establecidosy por el plantel educativo y Ia Institucion de salud.,

X. Asistir a su centro de adscripeion de Servicio Social dentro de los horarios establecidos de
acuerdo con el tipo de campo clinico.

Xl Las demas que s establezcan en los convenlios de colaboracidn y otras disposiciones
aplicables.

CAPITULD SEPTIMO.

Articulo 31.-De Ias infracciones de los pasantes en Servicio Social.
|.- Son Faltas leves que se sancionaran conamonestacion
-a) Noregistrar su asistencla puntual &n la unidad médics receptora correspondiente; %

b) Noasistir con puntualidad a las sesiones generales, clinicas y agquellas que marguen los
programas academicos y operativos.

c) No utilizar durante su estancia en la sede, el uniforme institucional, asl como no
mantener la higiene necesaria en la atencion del paciente,

d) Noportar el gafete Institucional en un lugar visible de su uniforme; deblendo conservarlo
en las mismas condiciones en gue le fue asignado y devolverlo cuando concluya: su
ServicioSocial.

8] Nocumplir con el calendario y horarios establecidos pars les guardias que 1s establezca
el programa operativo correspondiente.

fl Noefgctuar de manera formal la entrega de turno,

g} Distrfiar su atencion durante su horario de serviclo para realizar otras actividades
distiftasa las que seles asigna an &l programa. @
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Il.- Son Faltas Graves que se sancionaran con Extranamiento,

al Firmar o autorizar recetas madicas. certificados de Incapacidad o de sollcitar estudios
de laboratorio o gabinete que deban ser subrogados. sin 1a firma autorizada del médico
adzcrito o autoridad jeréraguica responsable.

b) Aprovechar los servicios o el persona! de la unidad enasuntos particularez oajenosa la
institucion.

¢) Presentarse bajo log efectos de bebidas embriagantes o psicotropicos dentro de Iz
sede,

d) Comprometer por su imprudencia, descuido o negligencia, la seguridad de la sede o de
las personas que ahl se encuentran; asi come causar dancs a magulnaria; Instrumentos,
mugbles. (tiles de 1rabajo, materiales y demas.objetos que estenal servicio de la sede a
la cual estén adscritos.

e} Cobrar directs o Indirectamente por cualguier servicle que este incluldo en sus
actividades, asi como vender medicamentios o materiaies de curacion de la Institucion a
los pacientes o familiares. : :

f) ncurrir en cualguier violacion 2 la ética profesional. Diferente a |3 Violencia,
Hostigamiento o Acoso Sexual.

g) Abandonar sus actividades sin autorizacion escrita de la autoridad designada por el
Organismao,

h) Lasuplantacién de |dentidad para el reaistro de asistencia o aceptar cualquier dadiva
para suplir o atender las responsabilidades gue correspondan a medicos adscritos,
pasantes an Servicio Soclkal, Internos. o cualquier persona qus lo solicita,

il Reincidir en la conducta por i3 cusl se les sanciono con amonestacion,

|| Falta de respeto & sus profesores. medicos adscritos, companeros, pacienles o
familiares de estos.

lil.- Son Faltas Muy Graves que se sancionaran con cancelacion administrativa del campo
clinico.

al Ingerir o introducir en {as sedes. cuslguier tipo de bebidas con alcohol, enervantes,
psicotropices, narcotico o cualquiertipo de arma.

b) Incurrir en actos de violencia educativa o laboral, acoso u hostigamiento sexual, a sus
superiores o inferiores jerarquices, compafierss, pacientesy familiares de unos U otros,
para calificar esta conducta se atendera a |as definiciones de las normas y protocolos
carrespondientes. _

c) Violencia fisica por rifa dentro de las sedes de Servicia Sacial.

d) Difundir por cualguier medio imagenes de naturaleza sexual.

e} Sustrzer delas unidades medicas sedes sin consentimiento de las autoridades cualguler
bien mueble ya Sea objetos, materiales 0 medicamentos pertenecientes a los Servicios
de Salud de Yucatan,

f) Realizar cualquier acto de naturaleza sexual en las sedes, diferentes al hostigamiento o
acoso sexual,

g) Inasistencla Injustificada al Servicio Social en mas de tres ocasiones en un lapse de 30
dias naturales o mas de tres ausencias injustificadas de manera consecutiva,

h) Falsificar cualquier tipo de documentcs, asl como selios, llaves; usoc de cbjeto b@
dogumente falso o alterade y usurpacion de funciones publicas o profesionales,
relacionados con lapractica de Servicio Social

I} Regincidir en la eonducta por la cual se le sanciono con extranamiento.

il er dos extrafiamientos.
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CAPITULO DECIMO SEGUNDO
De las Medidas Disciplinarias

Articulo 32.-De las sanciones
Las sanciones por Infracciones que se splicsrédn & los pasantes en Servicio Soclal seran las
siguientes:

|. Amonestaciones verbales:
Il. Extrafamientos.
lll. Canecelacion Administrativa del campo clinlea.

Articulo 33.-de las amonestaclones.

Las amonestaciones verbales las hara el titular de |a jefatura de ensefanza de la sede. que
tengan bajo su cargo a los pasantesen Servicio Soclal; siempre se haran en privade y quedars
constancia de la misma. Esta sancitn se splicara a a3 infracciones callificadas como faltas
leves y demas que se determinen en el convenio de colsboracion del Organismo con las
Instituclones de Educacion Superior. '

Articulo 34.-Del extrafiamiento.

Elextranamiento; es la severa chservacion quese haga por escrito:a los pasantes en Serviclo
Social las hara el titular de la jefatura de ensefanza de la sede, una copia de dicho
extranamiento se agregara @l expediente personal y otra se enviard a I3 Institucion de
Educacion Superiora la gue pertenszoa. Estasancion se aplicara a lasinfracciones calificadas
comeo faltas graves y demas gue se determinen en el convenio de colaboracién del Organismo
con las Instituciones de-Educacion Superior,

Articulo 35.-De la Cancelacion Administrativa del campo clinico del pasantes en Servicio
Social,

L.a Cancelacion Administrativa del campo clinico de! pasanta en Servicio Social sera
sancionado a través del Procedimienta Administrativo por Infracciones al Servicio Secial
procedera para faltas muy graves.

CAPITULO DECIMO TERCERD
Procedimiento Administrativo por Infracciones al Servicio Social,

Articulo 36.- Del inicio ‘?
El procedimiento para determinar las Infracclones de los pasantes en Servicio Social
procedera para faltas muy graves, se iniciars de oficio por Dictamen del Subcomite de Eticao
por informe de infracciones presentado porei Titular de la Jefatura de Ensefanza de ia Seds,
Jurisdiccion Sanitaria, Tituler de Ia Jefatura de Ensenanza Esiatal del Organismo u el servidor
publico que tenga conocimiente de lainfraccion, dirinido al Directar General de los - Servicios |
de Salud de Yucatan o a la Direcclon de Planeacion y Desarrollo de los Servicios de Salud de
Yucatan; deberan estar apoyadas en elementos probatorios suficienies para establiecer la
existencia de la Infraceidn y presumir la probable responcabilidad del acusado.

Articulo 37.-Dd la competencia
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Sera competente para iniciar. sustanciar y resolver el procedimiento administrativo por
Infracoiones al Servicic Social ; la persona titular de la Subdireccion de Calidad y Educacignen
Salud de los Servicios de Salud de Yucatan.

Articulo 38.-De la Improcedencia

Ei procedimiento serg improcedente:

I. Cuando =e trate de actos U omisiones por los mismos hechos imputados 3 una misma
persona que hayan sido materia de otro procedimiento y que cuenten con resolucion
definitlva.

Il. Cuando se informen actos u omisiones de los que los servicios de salud resulten
incompstentes para conocer,

il. Cuanda les actos u omisiones denunciados no constituyan Infracciones en los términos de
esie ordenamiento ode los convenios de colsboracion.

Articulo 38.-Del sobreseimiento \
Procedera el sobreseimiento del procedimiento administrativo por infracclones de los
pasantes en Servicio Social, de oficio 0 2 peticion y parte;

I Cuando habiendo sido recibide e! informe de infracciones, sobrevenga una causa de
improcedencia.

ll, Cuando mediante acuarde y & peticion del presunto responsable, los Servicios de Salud de
Yucatan a través def Director General o ef Director de Planeacién y Desarrollo por Gnlea
ocasion decidan na imputar al responsable, siempre y cuando el acuerdo se exhiba antes
de que se dicte resolucion.

Articulo 40.-De la sustanciacion
Para ia determinacién de las sanciones el procedimiento debera sustanciarse de s siguiente.
manera:

. Recibido el informe de infracclones o el Dictamen del Subcomité de Etica y Conducts, de
no encontrarse ninguna causa de Improcedencis, se acordara el Inicio del procedimiento
que se hara del conocimiento al presunto responsable 5 través de oficic de notificacion
acompafade del acuerdo firmado par parte del servidor publico sustanciador y le sera
entregado a lravés dal jefe de ensenanza de la Sede, enicaso de que el pasantes en Servicio
Social imputado se negare & firmar de recibido, esto no afectara la netificacion y se:
procedera a-enviar el oficio de notificacion a través del correo electronlco registrado en el
expediente o mediante ceduls que se exhiba en lugar visible en el area en & que se
“encuentra adscrito; para que sea cltade s comparecer personalmenta o por escrito a partir
dei quinto dia habll de que reciba la notificacion ante la sutoridad sustanciadora, ofrezca
las pruebas correspondientes y exponga lo que & su derecho convenga.

Il. Al comparecer debera referirse a todos y cada uno de los hechos comprendidos en sl
informe de infracciones, afirmandolos, negandales, expresando los que ignore, porno ser
propics, o refiriendolos como crea que tuvieron lugar y ofrecera las pruebas que considere
en su defenss, pudiendo sceptarse todas aquellss pruebas licitas que aporten a

cimianto de los hechos.,

lll. Recibigds la comparecencia se procedera al desahogo de pruebas dentro de un periodo de

tes. @
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IV. 8i del informe de infracciones o el dictamen del Subcomits de Etica y Conducta, no se
desprenden elementos suficientes para resolver o se advierten otros que impliquen nueva
responsabiiidad a cargo del pasante en Servicio Social presunto responsable, se podra
disponer la practica de investigaciones y acordar, en su caso, Is citacion de testigos o
peritos y podra recabarse todo tipo de pruebas licitas que puedan servir para el
esclarecimiento delos hechaos.

IV. Lz autorided sustanciadora posterior a ia comparecenciz del imputado podra determinaria
suspension temporal del Servicio Socall del presunto responsahle y en consecuencia de la
beca correspondiente, siempre que asi convengs parala conduceién o continuacion de las-
Invesﬁgas;mnas o del procedimiento: |la suspension cesara cuapdo 25l lo resusiva i3
autoridad sustanciadors. La suspension temporsal no prejuzga sobre la responsabilidad que
se jmpute al pasante en Seryicio Social, lo cusl se hard consiar expresamente sn fa
resolucion respectiva.

V. Si el pasante eni Serviclo Social suspendido temparalmente no resultare responsable de a
infraccion que se le imputa, sera restituldo en el goce de sus derechos y se le cubrirén fas
percepciones que debiera haber recibide durante el tiempo en que hubiere estado
suspendido.

. Enlas conductas por viclencia academica o laboral. hostigamlento s acosa sexual, al iniciar
el procedimiento se aceptaran las medidas cautelares que prevismente emitio el
Subcomite de Etica y Conducta y #n caso de ser necesarie Iz autoridad sustanciadora
emitira las medidas cautelares necesarias para salvaguardar la integridad de |z victima y
podra Investigar sobre el asunto citando s las personas que estén relacionadas con el caso
para emitir su testimonio o aportar datos de prueba.

Vil. Lasresoluciones por |22 que se impengan sanciones no admitiran recurso alguno.

v

TRANSITORIOS.
PRIMERO.- Se abroga el Regiamento para la Instrumentacion del Servicio Social de {as'%"
profesiones de ia Salud de los Servicios de Salud de Yucatan,

SEGUNDO - Ei presente reglamento entrara en vigore! dia de su aprobacion por la Junta-de @

Goblerno detos Servicios de Salud de ,
A

B
_ ﬁ‘i

' ECTOR GENERAL
D DE YUCATAN

DE LOS SERYI 'ms DE 3

PRESIDENTE DEL COMITE ESTATAL INTERINSTITUCIONAL PARA LA FORMACION DE
RECURSOS HUMANOS PARA LA SALUD DEL ESTADO DE YUCATAN
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